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VYZIVOVY DOPLNOK
CISTY LYOFILIZOVANY

KOLAGEN

S RODOKMENOM

Colafit s vitaminom C, ktory prispieva
k normalnej tvorbe kolagénu pre normalnu
funkciu chrupaviek, kosti, koZe a zubov.

BALENIE:

Colafit 30, 60 a 120 kociek

Colafit s vitaminom C 60 kociek + 60 tabliet
Colafit JUNIOR 60 kociek

Colafit AKUT Pro 175 ml
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KEY ACCOUNT MANAGMENT
HOSPITAL (KAM)

A SLOVENSKE NEMOCNICE
STRANA 06

KAM je jednym z nastrojov pre vybudovanie

dlhodobého vztahu s klticovymi zékaznikmi

v nemocni¢nom segmente. Je to filozofia,

ktora potreby zdkaznika stavia do stredu

podnikatelskych operacii. Tuto straté-

; giu vyuziva spolo¢nost MED-ART na

. & ziskanie vyssieho poctu zékaznikov aich
& L‘ / dihodobého udrzania.

iR,

OVPLYVNOVANIE ZAKAZNIKOV
POMOCOU TECHNIK
NEUROLINGVISTICKEHO
PROGRAMOVANIA

STRANA 26

Umenie efektivnej komunikacie patri medzi alternativne psy- -
choterapeutické metody, pricom okrem psychoterapie preniklo

aj do vycviku manazérov, obchodnikov a ré6znych profesionalov,

ktori potrebuju zlepsit svoje komunikacné schopnosti, a preto je

dnes aj zndmou a U¢innou komunikacnou technikou.

EKTOPARAZITY
PSOV A MACIEK
STRANA 34

byvaju castym a neprijemnym
problémom. Postihnuté zvierata
su  znepokojované pohybom .
parazitov v srsti, zranovanim koze
a cicanim krvi. Pri napadnuti
zvierata velkym mnozstvom
parazitov moze dojst aj k anémii, l
pripadne az k uhynu.

Ektoparazitézy u psov a maciek -

bsahdisla

4 CHYBY, PRE KTORE STE
MENEJ PRODUKTIVNI ¢
STRANA 12

Chris Bailey, americky expert na
produktivny Zivot, zostavil zo-
znam najcastejsich chyb, ktorych
sa mozete dopustit a nevytazit
tak ¢o najviac z vasho pra-
covného dna.

4 ' ZUBNYKAZ

v V MLIECNOM CHRUPE
STRANA 29

Zubny kaz je najcastejsim ochorenim tvrdych
zubnych tkaniv. Podla stupna zévaznosti sa
kaz prejavuje réznou symptomatoldgiou.
Postihuje nielen trvalé zuby, ale aj mlie¢ny
chrup a to dokonca uz po prerezani prvych
zubov (obdobie 0,5 - 3 rokov).
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»Qd tych, ktorym bolo mnoho zvereného,

sa bude mnoho pozZadovat. «

(Lk 12.48)

25 ROKOV NATRHU

...A KRACAME V USTRETY DALSIEMU STVRTSTOROCIU

&
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Y
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PharmDr. Jan Holec

generalny riaditel' a konatel spolo¢nosti

Vazené damy a pani, priatelia MED-ARTu.

Preslo 25 rokov a my mézeme spolocne prezivat dalsi zaciatok Stvrtstorocia, dalsie
nové obdobie Zivota MED-ARTu.

Na zaciatku nasho podnikania nam stary americky podnikatel, $éf prazského zasttupe-
nia firmy Pfizer, pan Seidler, povedal: ,Budete vidiet, Ze trva 25 - 30 rokov, pokial si
firma vybuduje svoje sStruktury, zazemie, klientské miesto na trhu”. Dnes mézeme jeho
slovd iba potvrdit a naozaj sme museli pracovat 25 rokov, kym sme dosiahli su¢asnu
podobu Uspesnej firmy. Prechadzali sme obdobiami rozmachu i tazkosti, Zivot prinésal
dnilepsie, ale aj horsie.

Po 25 rokoch prvi zamestnanci MED-ARTu postupne odchédzaju do déchodku a my
starsi sa snazime odovzdat stafetu dal$ej generacii Medartakov. To je realita Zivota, ale
iba takto je mozné vybudovat nadgenerac¢nu firmu. Buducnost vidime velmi per-
spektivne. Nasou filozofiou zostava nadalej zlepSovat Zivotné a pracovné podmienky
vo firme. Neustéle investujeme do rozvoja a vystavby. Investujeme do postupného
zveladovania skladovych i socidlnych priestorov, do infrastruktury a novych tech-
noldgii.

Dovolte, aby sme vés prostrednictvom mimoriadneho vydania ¢asopisu, venovaného
25. vyrociu zalozenia spolo¢nosti MED-ART, pozdravili a podakovali sa. Tento rok je
pre nas vynimoc¢ny najma v tom, Ze pocas neho sa postupne stretdvame s nasimi part-
nermi, zamestnancami a priatelmi spolo¢nosti, aby sme spolo¢ne oslavili dosiahnuté
vysledky. Dakujeme vam, Ze pri nas stojite aj dnes. Toto mimoriadne vyrotie si zasl(Zi
zastavenie a poohliadnutie.

Nasa spoloc¢nost zacala svoju ¢innost v roku 1991 kratko po neznej revolucii. Zaciatky
boli sice revoluc¢né, ale skromné. Trhova ekonomika v zdravotnictve sa len postupne
formovala. Hlavné Usilie sme sustredili na dovoz takych produktov, ktoré statny pod-
nik Medika nedokazal zabezpecit. Vtedy nasa spolo¢nost pozostavala z 5 ludi, jednej
kancelarie a cca 300 m? skladov. Tu sme sprostredkovavali predaj pre celé tzemie
Ceskoslovenskej republiky. Prvé miesta dodavok boli Praha a stredné Cechy, juzné
Cechy a juzna a severna Morava. Samo-zrejme, zakladny trhovy zaujem bol na zapad-
nom Slovensku. Pomaly a postupne sme sa presadzovali aj na vychode Slovenska a
severe Ciech. Tento narast a rozvoj zabrzdilo rozdelenie republiky. Turbolencie na far-
maceutickom trhu postupne dovolili na konci minulého storocia vzniknut cca 300
roznym distribu¢nym spolo¢nostiam. Vyvoj v zdravotnictve a rozpad spolo¢ného $tatu
neprial zdravotnictvu, ¢o sa prejavilo v predlZzovani splatnosti faktur, a to v niektorych
pripadoch aj nad 1 rok. Postupom rokov sa MED-ART Strukturalizoval a vytvoril si
samostatné zavody s odbornymi oddeleniami.

Razantny vyvoj spolo¢nosti spomalila tieZ strata jedného zo zakladatelov — Mgr. Petra
Németha.

Roky 2006 a 2007 boli zaciatkom novej éry. Do firmy nastupila nova mlada skupina
farmaceutov, ktora postupne prebera jednotlivé oddelenia. Prindsa po postupnom za-
Skoleni novy obchodno-sofistikovany pohlad na farmaceuticku velkodistribuciu.

Mili nasi priatelia.

Sme velmi vdacni za vase laskavé gratulacie, ktoré dostavame prostrednictvom mailov,
osobne ¢i telefonicky. Slova uznania vzdy potesia. TeSime sa tomu, a zaroven nas to
zavazuje. MED-ART je Uzasna Sanca zverend su¢asnému manazmentu i jeho zames-
tnancom. MED-ART uzndva hodnoty orientované na ¢loveka a pacienta. Nie sme
spoloc¢nost, ktord mina vytvoreny kapital pre osobnu spotrebu Uzkej skupiny ludi, ale
snazime sa zodpovedne sirit modely moderného zdravotnickeho pristupu a ino-
vativneho ekonomického rozvoja.

Je tu jasné prepojenie medzi ochranou a budovanim spravodlivého a rovnakého po-
riadku medzi firmou, zamestnancami a pacientmi. Uz Evanjelium nam hovori, ze:,0d
tych, ktorym bolo mnoho zvereného, sa bude mnoho pozadovat”. Tato myslienka nas
zavazuje nadalej pracovat ¢estne a transparentne pre spolo¢né dobro. Aj do dalsich
rokov chceme posiliiovat ducha solidarity na kazdej drovni.

Dvere su nam otvorené aj pre dalsie roky. Treba mat len odvahu prekrocit prah zod-
povednosti za pacientov a zamestnancov. Jubileum, ktoré slavime, predstavuje velké
dvere historie i buducej sance zamestnania dalsich stoviek ludi. Jubileum su i mensie
dvere spomienok na tych, ktori uz odisli do déchodku. Dakujeme tymto ludom, Ze nés
sprevéadzali na ceste rozvoja. Nikdy sme neotvdrali Ziadne dvere nasilim. Vzdy sme
prosili o dovolenie vstupit. Symbolicky zmysel, ktory priradujem ,dveram?, sa stal
rozhodujucim. Ved dvere musia chrénit, nie odpudzovat. Cez dvere sa nemozno
dobijat, naopak, treba Ziadat o povolenie. Dvere sme otvérali kazdému a casto, aby
sme videli, ¢i nie je vonku niekto, kto ¢aka a mozno nema odvahu vstupit alebo azda
ani silu zaklopat. Preto aj do buducnosti prosime vas, nasich kolegov a obchodnych
partnerov, ak potrebujete vstupit, vstlipte alebo aspon zaklopte.

Od zaciatku sme brali nasu pracu ako sluzbu. Aj dnes, 25 rokov od vzniku spolo¢nosti,
sme stale verni nasim principom pomahat ludom a ich lekarmam, ambulanciam.
Zodpovednost a spolahlivost spojena s inovativnostou zostavaju nadalej nasou hna-
cou silou pre Uspech a rast.

MED-ART dnes patri medzi popredné spoloc¢nosti na slovenskom farmaceutickom
distribu¢nom trhu. Specializujeme sa na dodavky komplexného sortimentu human-
nych a veterinarnych liekov, zdravotnickeho materialu, ale i komer¢ného sortimentu.
Poskytujeme bezplatné poradenstvo a uskuto¢fiujeme analyzy pre rézne Statne in-
stitlcie. Nasa spolo¢nost je dnes modernym zdravotnickym zariadenim, ktoré
niekolkokrat denne zasobuje celé Slovensko. Za toto obzvlast dakujeme nasim zames-
tnancom, ktori trpezlivo denne stoja za MED-ARTom a dokazu pracovat rutinne, ale
i do logistiky prace aplikovat inovativne myslienky. Toto by sa tiez neuskutocnilo bez
vas, nasich partnerov a zdkaznikov. Chceme sa i vdm v mene nasej spolocnosti
podakovat za dlhoro¢nu spolupracu. Aj my v manazmente sme len ludia a nebolo to
s nami vzdy bez problémov a lahké. Prosim prepacte, ak sme vas niekedy nepochopili.
Verime ale, Ze za dlhé roky ste dostatocne spoznali, ze v MED-ARTe mate spolahlivého
partnera. Kladieme déraz na ozajstné partnerstvo, ktoré je charakteristické tym, Ze zo
spoluprace maju rovnaky osoh obe strany. Prajem vam i ndm, aby sme po dalsich
25 rokov vedeli spolupracovat a spolo¢ne tak dosahovali Uspech a dalsi rozvoj.

Poslanie a povolanie podnikatelského subjektu je velmi délezité. Je to vznesend praca.
Umoznuje ndm skutocne sluzit spolo¢nému dobru. Uz 25 rokov sa snazime
rozmnozovat dobro tohto sveta, tejto doby a robit ho pristupnejsim pre vsetkych. Preto
sa budeme aj nadalej snaZit prinasat pracu pre zamestnancov MED-ARTu, ale aj pre
inych.

Nase osobitné podakovanie patri nasim kolegyniam matkédm. Ctime si hodnotu rodiny
a uvedomujeme si velky prinos zeny-matky pre spolo¢nost. Najma preto sme sa vzdy
snazili vyjst v Ustrety nasim kolegyniam, ktoré prejavili zaujem vratit sa po materskej
dovolenke do MED-ARTackeho kolektivu.

Prial by som MED-ARTu do dalsich rokov, aby zostal aj nadalej produktivny vo vytvérani
novych pracovnych prilezitosti. Prdca a zamestnanie zabezpecuju ¢loveku nielen
zivobytie, ale aj ludsku dostojnost. Ekonomika a podnikanie potrebuju k svojmu
spravnemu fungovaniu etiku, nie akukolvek etiku, ale etiku, ktora kladie do centra po-
zornosti jedinca, spolocenstvo, rodinu.

MED-ART pocas celej svojej existencie

stoji na troch zékladnych pilieroch:

1. Praj a bude ti dopriate.

2. Chran a budes$ ochréneny.

3. Podporuj chorého pacienta a dosta-
ne sa podpory aj tebe, ked to budes
potrebovat.

Vazené damy, pani, mili priatelia
MED-ARTu.

Véazime si vasu podporu a kolegialitu
a chceme vas nadalej s celym manaz-
mentom MED-ARTuU ubezpedit, Ze bude-
me robit tak, aby ste sa pri nas citili
bezpetne a aby sme nestratili vasu
doveru. Verime, Ze aj do buducnosti
najdeme u véas pochopenie a budete
nds svojou poctivou pracou podporovat.
Len tak dosiahneme spolo¢ne pokoj
a priestor pre realizdciu novych
myslienok.

Hilda Némethovd a Jdn Holec

konatel spolo¢nosti
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IMPLEMENTACIA STRATEGICKYCH ZNALOSTI PRI BUDOVANI
DLHODOBEHO VZTAHU S KLUCOVYMI ZAKAZNIKMI

Ing. Mikulas Dunda, MPH

Tradi¢ny velkodistributor liekov,
zdravotnickych pomdcok

a veterinarneho sortimentu,
spolo¢nost MED-ART, spol.sr. 0.,
oslavuje tento rok stvrtstorocie
od svojho zaloZenia. Tento fakt
znamena, ze z aktualne
posobiacich distributérov je na
slovenskom farmaceutickom trhu
najdlhsie, ¢o zaroven svedci

o skasenostiach, stabilite,
spolahlivosti a vysokej
profesionalite firmy. Su to
atributy, na ktoré v Specifickom
farmaceutickom segmente
zédkaznik kladie hlavny doraz.

Ing. Mikulaé Dunda, MPH

key account manager spolo¢nosti MED-ART

4

obchodny tim, optimalizovat logistické sluzby, zamestnavat viac ako 400 pracovnikov,
zaradit sa do prvej 50-ky spolo¢nosti z pohladu celkovych trzieb, ziskat vyznamny
podiel na trhu verejnych, nemocni¢nych lekarni a lekarni s rozSirenym veterinarnym
sortimentom. Dal3im vyznamnym faktorom Uspechu firmy je majoritné zastipenie
farmaceutov vo vrcholovom manazmente spoloc¢nosti, ktoré so sebou prinasa vysoku
odbornost, dokonalu znalost problematiky segmentu a potrieb zakaznikov.

Jednym z aspektov, ktory formoval vyssie spomenuté faktory, bola stabilita obchodnej
politiky spolo¢nosti. V dynamicky meniacom sa svete a ¢astymi krizami zmietajucej sa
ekonomike je silna spolo¢nost, ktora si zachovava svoju filozofiu obchodnej politiky
a korektného dodrziavania dohod, vysoko cenend. MED-ART sa opravnene radi medzi
tento typ spoloc¢nosti.

Stabilita a urcita miera konzervativnosti ale neznamend, Zze MED-ART nereflektuje na
moderné trendy, ktoré so sebou prindsa vyvoj. Naopak, je lidrom manazérskych
inovécii, pricom ich obohacuje o skusenosti, ktoré pocas 25 rokov pdsobenia na
farmaceutickom trhu ziskal, ¢im vznika origindlne a unikatne know-how, ktoré odlisuje
MED-ART od konkurencie.

Jednou zo spominanych inovacii je ,Key Account Management Hospital (KAM)” -
systém riadenia vztahov s kluc¢ovymi zakaznikmi v nemocni¢cnom segmente.
Jednd sa o proces neustaleho zhromazdovania Udajov zo vsetkych miest kontaktu so
zakaznikom a ich naslednu transformaciu do podoby strategickych znalosti pre vybu-
dovanie dlhodobého vztahu s klic¢ovymi zakaznikmi. Riadenie vztahu so zdkaznikom
suvisi rovnako s podnikovou filozofiou a stratégiou, ako so softvérom. Je to filozofia,
ktord potreby zdkaznika stavia do stredu podnikatelskych operacii. Tato stratégia sa
pouziva na ziskanie vyssieho poctu zakaznikov a ich dlhodobého udrzania.

Dereguldcia, diverzifikacia, globalizacia trhov a medzinarodné fuzie spésobuju dra-
maticky nérast konkurencie. Tradi¢né hranice medzi réznymi podnikatelskymi
oblastami sa stracaju. Okrem toho podstatne rastu aj ocakavania zékaznikov a ich

znalosti o trhu a ponuke konkurencie. V suvislosti s narastom konkurencie na trhu
a s poklesom tradi¢nej vernosti klientov rastu na druhej strane naklady na komunika-
ciu s existujucimi klientmi, ale aj na ziskanie novych. Marketing sa stava velmi naroc¢ny
na zdroje, ktorych je vSak nedostatok. To si vyzaduje uplatnenie systematického pri-
stupu pri identifikovani spravnych zakaznikov a pri hladani najefektivnejsieho spo-
sobu na ich oslovenie.

Je vieobecne zndme, Ze ziskanie novych zdkaznikov je v priemere 5- az 10-nasobne
drahsie ako udrzanie existujucich. Experti na KAM odportcaju spolo¢nostiam zamerat
sa na udrzanie existujucich zakaznikov a pripadné zvysenie podielu na ich obrate.
ného udrzania. MED-ART je v sti¢asnosti
najvdc¢sim dodavatelom slovenskych
nemochic, preto sa rozhodol aplikovat sys-
témy KAM v prvom rade v nemocni¢nom
segmente.

Aby bolo mozné starat sa o zdkaznikov,
budovat s nimi vztahy, spokojnost a déveru,
je potrebné ich dékladne poznat. Je dolezité
poznat, pochopit a predvidat ich potreby, Ze-
lania, ndkupné preferencie, nakupné zvyk-
losti a dalsie Specifika.

Ako vyzerd ekonomickd tedria KAM obohatend o skusenost a filozofiu spolo¢nosti
MED-ART v praxi? Predovsetkym bola v minulom roku vytvorena pozicia Key
Account Managera - ako hlavnej kontaktnej osoby voci zakaznikovi. Je to pracovnik
zodpovedny za identifikovanie potrieb klientov, budovanie a udrziavanie vztahov
s existujucimi zadkaznikmi, budovanie novych obchodnych prilezitosti, ziskavanie
novych zadkaznikov, novych zdkaziek. Zjednodusuje zédkaznikovi kontakt so spolo¢-
nostou a riesi jeho poziadavky v ramci spolo¢nosti, resp. hlada spolu so zdkaznikom
prijatelné riesenia v sulade s existujucimi moznostami. Zaroven na zaklade identi-

logistické sluzby, zamestnavat viac ako 400 pracov-
nikov, zaradit sa do prvej 50-ky spolo¢nosti z pohladu
celkovych trzieb. Majoritné zastipenie farmaceutov
vo vrcholovom manaZmente spolocnosti so sebou
prinasa vysoku odbornost, dokonalu znalost prob-
lematiky segmentu a potrieb zakaznikov.

MED-ART

DAKUJEME,
ZE NAM POMAHATE
POMAHAT

fikacie potrieb klientov hfadad moznosti
optimalizacie internych procesov.

Osobitostou KAM Hospital firmy MED-
ART na rozdiel od vieobecnej ekono-
mickej tedrie je samotné definovanie
,klicového zdkaznika” Nejedna sa len
o zédkaznika s vysokym obchodnym
potencidlom, ale o kazdého zadkaznika,
u ktorého dosiahne spolo¢nost nadpo-
lovi¢ny podiel na obrate ndkupu liekov.
Plati jednoducha rovnica: dominantny
dodavatel = kluc¢ovy zakaznik.

Zékladné benefity, ktoré su pre klu-
¢ovych zakaznikov podstatné, moézeme
rozdelit do dvoch rovin. Jednak su to
finan¢né nastroje — ako je samotna cena
tovaru ¢ doba splatnosti faktur,
v druhom rade je to kvalita sluzby. Pro-
dukt, ktory MED-ART dodava, netvorilen
samotny tovar, ale aj sluzba. Prave na
kvalitu sluzby ma najvacsi vplyv prave
distribu¢na firma. MED-ART zadefino-
val pre svojich klicovych zakaznikov
sluzby, ktoré vyrazne idi nad ramec
bezného Standardu. Nejedna sa pritom
o unifikovany nadstandard. Key Accont
Manager aktivne komunikuje so zdkaz-
nikom jednak na udrovni jeho vrcho-
lového manazmentu, jednak na Urovni
nemocnic¢nej lekarne. Poznd jeho pozia-
davky a na ich zdklade prisposobuje
ponuku sluzieb ¢i finan¢nych nastrojov
individudlne na zklade $pecifickej situa-
cie a potrieb klienta.

KAM  predstavuje
budovanie vztahu,
¢o je dlhodoby pro-
ces. Jeho aplikacia
v praxi sa bude dat
vyhodnotit v stred-
nodobom ¢asovom
horizonte. No uz
teraz su ohlasy z te-
rénu od zdkaznikov,
u ktorych sa KAM vyuziva, pozitivne.
Najma pracovnici nemocni¢nych le-
karni vysoko ocenujua vyssiu opera-
tivnost pri rieseni ich poziadaviek
¢i problémov. Tato spatna vazba
naznacuje, ze MED-ART sa implemen-
taciou systému KAM vo svojich proce-
soch vydal po spravnej ceste.
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Ak chcete modernizovat svoju lekaren, potrebujete nové kancelarske,
technické vybavenie alebo planujete zalozit novu prevadzku,

uz nemusite hladat najlacnejsiu banku.

PREDSTAVENIE PROJEKTU
Omahame

lekarnikom

OTVARAME VAM DVERE K NOVEJ A MODERNEJSEJ LEKARNI

MED-ART
- vas partner

B chceme byt viac
ako len distributor

B sme partnerom
uspesnych projektov

B pomdhame lekarham
a lekarnikom

B budujeme profesionalne
a stabilné obchodné partnerstvo

B nas zakaznik je u nas vzdy
na prvom mieste

B spravame sa spolocensky
zodpovedne

B spolahlivo a flexibilne pInime
poziadavky zékaznikov

B ctime si korektné obchodné vztahy
B krdcame s dobou a novymi trendmi

PharmDr. Daniel Holec

finan¢ny riaditel a konatel spolo¢nosti MED-ART

»~Chceme byt viac ako len distributor”

Filozofia spolo¢nosti MED-ART je pracovat s komplexnym systémom obchodnych

ponuku tovarov a to vietko s dodanim v priebehu niekolkych hodin od objed-
nania. Myslime si, Ze okrem Sirokého portfélia a primeranych logistickych sluzieb je
dolezité ponuknut lekdrnikom aj nieco navyse - sluzby. Sluzby, ktoré riesia bezné
potreby spojené s kazdodennou prevadzkou lekdrne, marketingovu podporu v
podobe ¢lenstva v zdruzeni Vasa Lekaren a mnoho dalSich mali¢kosti, ktoré
pomédzu majitelovi lekdrne zvysit obchodnu prirdzku, efektivitu a obrat prevadzky,
Setrit ¢as a v kone¢nom dosledku umoznia sustredit sa lekdrnikovi na poskytovanie
plnohodnotnej odbornej starostlivosti o pacienta. MED-ART chce byt viac ako len
distribu¢nd spoloc¢nost, snazime sa pre vas kontinudlne vytvarat nové projekty, ktoré
budu sluzit na skvalitnenie a sprijemnenie vasho zivota.

V ramci komplexnosti sluzieb sme pre vas vytvorili projekt ,Pomahame
lekarnikom”, v ktorom vam pontkame pomoc pri realizacii vasich podnika-
telskych planov a potrieb.

%

urok len
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0byét’te sana l)és.
UVER, POZICKA

—rychlo a jednoducho!

~Kracame s dobou a novymi trendmi”

Prosperovat v konkuren¢nom prostredi je ¢im dalej naro¢nejsie, no nie nemozné.
Potrebné je posuvat sa vpred, sledovat trendy a neustéle inovovat. Pacient a jeho
spotrebitelské spravanie sa meni, pretoze si moze vyberat, ktoru lekaren navstivi,
zaroven sa chce citit prijemne a chce rychlo uspokojit svoje potreby. Tejto tendencii sa
treba prispdsobovat. Pacienta musi zaujat hned' exteriér lekarne, potrebuje sa rychlo
a jednoducho orientovat v Sirokej ponuke. Chce byt vybaveny v Gtulnom a moder-
nom interiéri, v ktorom sa dostane k potrebnym odbornym informaciam, pripadne sa
dozvie o novych produktoch. Taktiez nechce v lekérni stravit vela casu, preto sucasna
lekaren nutne potrebuje moderné a rychle technické, pristrojové vybavenie ako
aj inovativny hardware a software. To vSetko sa vSak nezaobide bez stistavnych
investicii do modernizacie vybavenia. Ak nemate dostatok internych zdrojov
(osobnych alebo prevadzkovych uspor), jednou z moznosti je obratit sa na banku, no
Castokrat ide o ¢asovo narocny proces, a nie vzdy sprevadzany spokojnostou klienta.
Spolo¢nost MED-ART vam pontika alternativne riesenie v podobe nového pro-
jektu,,Pomahame lekarnikom*.

Projekt sluzi tym, ktori si chcu zalozit novu lekaren, pripadne zmodernizovat uz exis-
tujucu prevadzku kanceldrskym ¢i technickym vybavenim. Je zalozeny na principe
financovania a umoznuje ziskat peniaze rychlo, jednoducho a za podmienok
vyhodnejsich ako si bezné trhové podmienky. V ramci projektu ,Pomdhame
lekérnikom” vam pontkame UVER alebo POZICKU s Girokom iba 2% p. a.

MED-ART

DAKUJEME,
ZE NAM POMAHATE
POMAHAT

Nova prevadzka
lekarneod Apo Z

Interiér lekarne

nabytok, POS materialy, reklamné
stojany a putace, regélovy systém,
dotykové informacné obrazovky
pre pacientov, suroviny a zasoby

Technické a pristrojové
vybavenie lekarne

Hardware a software
lekarne

Exteriér lekarne
atraktivne oznacenie lekarne, svetelné
reklamy a exteriérové putace

Ak vas ponuka zaujala a chceli by ste
o projekte ,Pomahame lekarnikom”
ziskat podrobnejsie informacie, radi
vam ich poskytni nasi obchodni
zastupcovia, pripadne nas nevahajte
kontaktovat na marketingovom od-
deleni na telefonnom ¢isle:

03777 53 278
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Témou dnesného rozhovoru s vykonnym riaditeflom druzstva Vasa Lekaren, Mgr. Rébertom Durisom, su
marketingové nastroje, ktorymi dokaze oslovit nielen pacienta, ale priniest jednoznacné vyhody pre
majitela lekarne. V obdobi obrovskej konkurencie na trhu je prave rozhodovanie majitela o budticnosti
lekarne existencne dolezité. Prioritou stale zostava, aby sa k nemu pacient vzdy rad vratil.

DODAVAMETO, CO
LEKARNE SKUTOCNE
CHCU A POTREBUJU

STYRI ROKY FUNGOVANIA PROJEKTU VASA LEKAREN OCAMI VYKONNEHO RIADITELA

Mgr. Rébert Duris

vykonny riaditel druzstva Vasa Lekaren

B Coje VasaLekaren?

Vasa Lekaren je druzstvo — tzv. virtudlna siet” alebo zoskupenie individudlne vlas-
tnenych lekdrni. Aktudlne k 1. 3. 2016 Vasa Lekaren zastresuje 240 lekérni po celom
Slovensku a ma za sebou presne 4 roky fungovania. Podla aktudinych IMS dat mame
11%-ny trhovy podiel (1/2016).

B Coje vasim cielom?

Uz od zaciatku je nasou snahou budovat druzstvo, ktoré nebude o kvantite (pocte
lekarni), ale o kvalite. Kvalita pre mna osobne znamena, Ze sa na vysledky nasich aktivit
pozeram oc¢ami individudlneho majitela lekarne, spolupracujicej firmy a zamestnanca
¢lenskej lekarne. Otézka, ktoru si neustale s kolegami kladieme, aby sme sa zlep3ovali,
je: ¢o nasi klienti, ¢lenovia, majitelia lekarni, firemnici skuto¢ne potrebuji? Co chcd?
Davame im preukazatelne to, ¢o chcu a potrebuju?

Kvalita pre mna tiez znamena stabilitu. Stabilné zoskupenie lekarni je to, ¢o ocenuju
nasi obchodni partneri — farmaceutické firmy, ale aj ¢lenské lekarne. Pre firmy sme sa
stali partnerom, ktory si za 4 roky vybudoval stabilné a jedinecné postavenie na
lekarenskom trhu. Napriek tomu, Ze nie sme najvacsi, mame obchodné podmienky
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minimalne rovnako dobré ako sietové lekarne a porovnatelné, casto aj lepsie akcie
a marketingové nastroje. Je len na nas ako sa ich chopime a ako ich vyuZijeme
v lekariach.

Manazovat postupne v priebehu tych 4 rokov 240 lekédrni je skutocne néaroc¢né, ale
rozvijame sa postupne a aj nase ¢lenské lekarne oceruju, Zze nemaju v ramci mesta
rovnaké marketingové akcie ako 5 dalsich lekérni.

B V ¢om je Vasa Lekareri ina ako podobné zdruzenia lekarni na Slovensku?

V ¢om sme ini? Spomedzi virtudlnych sieti ma Vasa Lekaren jednoznacne najlepsie
bonusové podmienky a marketingové néstroje a obchodni partneri nas uz 4. rok
vnimaju ako najlepsie fungujlice a najprogresivnejsie druzstvo lekarni. Uvediem
priklady: zo skusenosti nasich ¢lenov, ktori prisli z inych druzstiev, lekdrnam vyplacame
radovo lepsie bonusy. Mdme zazmluvnenych viac ako 60 farmaceutickych firiem a viac
ako 1700 bonusovanych produktov.

Z pohladu marketingu je to navonok este ocividnejsie: ako jedini mame napr.
1-mesacny akciovy letak s najvacsim poctom akciovych produktov. Na prvy pohlad je
to nepodstatny detail, ale pre nasich ¢lenov to znamend, Ze majui minimalne 2-krat
viac akcii v priebehu roka ako konkurencia. Takisto uz 2 roky mame v ramci akciového
letdku zjednotenu cenotvorbu, t. j. nasi pacienti si mézu porovnat ceny v rdmci sieti
lekdrni na Slovensku ako je Dr. Max, Sunpharma/Benu, Schneider a vybrat si, kam je pre
nich vyhodné ist a dany akciovy produkt si kupit. Zaroven ako jedini distribuujeme
kazdy mesiac pacientom v okoli nasich lekérni 500.000 letdkov. Z lekdrni méme spatnu
vdzbu, Ze pacienti sa pred zacatim nového mesiaca pytaju, aké produkty budu zlavnené
v nasledujucom mesiaci a lekarriam tato sluzba priniesla viac vernych zakazikov.

Od februdra 2016 médme v rdmci akciového letédku aj sekciu ,Mimoriadna akcia”, ktora
obsahuje TOP produkty preddvané za skuto¢ne exkluzivne ceny. Koncom roku 2015
sme spustili v ¢asti nasich ¢lenskych lekarni aj novy marketingovy nastroj tzv. zlavové
kupény a v priebehu tohto roka ndm pribudnu nové marketingové nastroje oriento-
vané prave na benefity pre pacientov.

B Ako vie pomdct Vasa Lekaren v konkurenénom boji s velkymi sietami, ako je
napr. Dr. Max?

Odpoviem najprv trosku filozoficky. Nenazval by som to priamo bojom, ale skor

sutazou. Sutaz nas posuva vpred, musime vytrvalo pracovat na nasich zakladoch, na

tom, v ¢om sme dobri, zlepsovat sa a neustale sa postvat vpred a hladat nové prilezi-

tosti, pretoZe aj nasa konkurencia na sebe pracuje.

Takze ako vieme poméct v, boji” s konkurenciou? M6zeme majitelovi lekdrne ukézat
ako sa da robit ucinny marketing — ako k sebe prildkat pacientov a dat mu k tomu
potrebné néstroje, zdroje a byt mu napomocni po cely ¢as ako sa rozhodne, bojovat”
To v praxi znamena: zmena exteriéru a oznacenia lekdrne a zastresenie pod velku
a zndmu znacku Vasa Lekaren. Dalej zmena interiéru a prispdsobenie sti¢asnym po-
Ziadavkdm pacientov a zdkaznikov = sfunk¢nenie, vycistenie oficiny, vystavenie
spravnych produktov v sprdvnom case a na spravnom mieste. Cielom je, aby sa
pacienti citili v lekarni prijemne.

Dalej - pravidelné zabezpecenie marketingovych aktivit pre pacientov v ramci
aktudlnych legislativnych moznosti, t. j. letdky s akciovymi zlavami kazdy mesiac,
exkluzivne akcie, zlavové kupony, znizené doplatky na vybrané lieky a podobne.

B Ak ma lekaren motivaciu zapojit sa do takéhoto druzstva? Potrebuje ho
vobec individualna lekaren?

Jednoznacna odpoved je, Ze Ziadna lekdren druzstvo nevyhnutne nepotrebuje.

Otézku, ktoru by si ale majitelia lekarni mali polozit, je: mam dostato¢ne vernych pa-

cientov a neodidu mi kvéli 1 EUR-u alebo,lacnejsiemu Kamziku” do inej — konkurencnej

lekdrne? Dokazem so svojim persondlom zabezpecit rovnako kvalitny a odborny servis

a poradenstvo svojim pacientom ako lekaren, ktora je otvorena dlhsie, mé viac zames-

Napoviem im — sucasni pacienti su netrpezlivi, maju na vyber v rdmci lokality viac
lekarni a tych, ktori hladaju skuto¢ne odborny pristup, je ¢oraz menej. A aj ti, ¢o ho
hladaju, sa pozeraju vzdy na cenu a doplatky za svoje lieky.

A v neposlednom rade je tu liekova politika SR, ktora je uz niekolko rokov robena
vyrazne v neprospech lekarni. Efektivne sice v lekarnach vydavame stéle rovnako alebo
viac krabiciek” liekov, ale na marzi kvoli klesajucej cene liekov zarobi lekarer pod-
statne menej. A Uprimne - kto ma to srdce a silu prepustit kolegu, s ktorym robi

10 a viac rokov? Radsej ozelieme par eur.
Ale stupajluce naklady a ekonomika
lekdrne je, zial, nedprosna.

Co teda konkrétne bude mat lekéren,
ked sa stane nasim ¢lenom? Dostane od
nas ndvod a profesionalny servis ako sa
zmenit pre pacientov (z pohladu exte-
riéru a interiéru lekarne). Cielom je, aby
lekaren vystupila z radu a pacienti si ju
vsimli a rozpoznali, aby sa v nej citili
prijemne. Nasim hlavnym cielom je
nasmerovat pacientov do nasich ¢len-
skych lekarni.

Zabezpecime lekdrni kazdy mesiac
marketing v podobe zlavnenych volno-
predajnych liekov, vyzivovych doplnkov
a lie¢ivej kozmetiky. Cez distribuciu
akciovych letdkov do domacnosti
zabezpecime odkomunikovanie tychto
akcii zédkaznikom v okoli lekarne. Priamo
v lekdriiach robime cieleny marketing
a zlavy vo forme zlavovych kupénov.
Zabezpecime profesionalne skolenia —
skolenie farmaceutov a laborantov na
odborné témy tykajuce sa spravnej dis-
penzécie. A v neposlednom rade sme
schopni zlepsit ekonomiku lekarne - uz
4 roky vypldcame bezkonkurenc¢ne
najlepsie bonusy spomedzi virtualnych
sieti.

B Odkazali by ste nie¢o nasim
citatelom?

Citatelom a vietkym obchodnym par-
tnerom MED-ART-u zeldm uspesny rok
2016, vela zdravia a odhodlania
napredovat, kedze, ako povedal Albert
Einstein: ,Zivot je ako jazda na bicykli.
Aby ste udrzali rovnovahu, musite sa
neustéle hybat vpred.”

[
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4 CHYBY, PRE KTORE STE
MENEJ PRODUKTIVNI

PRODUKTIVITA JE PROCES POCHOPENIA VLASTNYCH OBMEDZENI S AV b

Ak pracujete dlho do noci

a vstavate skoro rano preto,

Ze si myslite, ze by ste mali”,
pravdepodobne si ublizujete
viac nez si myslite.

Ked'som prvykrat napisal e-mail
Chrisovi Baileymu, ktory pise
popularny blog o produktivite
Produktivny Zivot, aby som si

s nim dohodol interview, prisla
mi naspat automaticka odpoved,
ktora znela: ,Mam rozbehnutych
par vyznamnych projektov, takze
si e-maily kontrolujem raz denne,
o tretej popoludni.”

Bol to prvy znak toho, Ze mam
docinenia s profesionalom

v oblasti produktivity.

26-ro¢ny roddk z Ottawy vystudoval
vysoku skolu napriek dvom ponukdm na
pracu na plny uvazok, ktoré odmietol,
aby sa vrhol do vyskumu na tému, ktorou
bol posadnuty uz v mladom veku: urobit
pracu lepsou, plnohodnotnou a zabav-
nejSou. Pre experiment na testovanie
starych a novych teérii o produktivite
zvolil sledovanie 296 TED rozhovorov za
tyzden, a zil v ustrani 10 dni. Svoje
vlastné pokusy a poznatky, ktoré sa
zvideozdznamov naucil, zapisal do novej
knihy pod ndzvom Projekt produktivita.
Tu su niektoré chyby, ktorych sa mézete
dopustit a nevytazit ¢o najviac z vasho
pracovného dna:

SPOLIEHATE SA NA RYCHLE
ZLEPSENIE PRODUKTIVTY
»Rovnako ako pri ocistujucich stavach
na chudnutie Jumpstart, sa clovek po-
mocou novej produktivnej c¢innosti
alebo novych manazérskych aplikacii
citi dobre len chvilu, nez si uvedomi,
Zze jednoducho nie su udrzatelné,
alebo dokonca nie su ani také
zabavné.” Bailey to zistil z prvej ruky
v rdmci svojho vyskumu, pocas ktorého
stravil niekolko dni ako ranné vtaca
(pozn. red. opakom su sovy, ludia, ktori
pracujd v noci).

»+Ludia si idealizuju, Zze sa prebudia

>
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rano o nieco skor a stihnu urobit kaz-
dodenné Sialené mnozstvo prace,”
hovori Bailey. Ale vo vasom pripade to
tak fungovat nemusi. Zistil, ze ked' sa
zobudil skor, stihol vlastne urobit menej,
nez ked zameral vietko svoje vecerné
Usilie na pracu. Vo svojej knihe
zdodraziiuje, ze je dolezité, aby ste zistili,
ako funguje vas hlavny biologicky cas,
t.j. kedy mate pocas diia najviac energie,
¢o bolo pre Baileyho medzi 18. a 20. h.
Prave v tomto case pracoval produk-
tivnejsie a nie vtedy, ked'vstal skor.
»Rozdelte si Glohy na dve ¢asti - na to,
¢o ste dosiahli a ¢o este len chcete
dosiahnut,” radi Bailey.

CITATE PRILIS VELA

O PRODUKTIVITE

Ak ¢itate tento ¢lanok, znamena to, ze ste
pripraveni zac¢at so zmenami vo svojom
pracovhom zivote. Ale ak je toto 20.
¢lanok o produktivite, ktory dnes Citate,
je cas zastavit sa a prehodnotit svoje
priority. Bailey varuje, aby ste sa prili$
nezamerali na to, ako urobit pracu lepsie,
ale na to, aby ste vykonali pracu
samotnu. Navrhuje, aby ste na to mysleli
z ekonomického hladiska, ako napr.:
»Kolko ¢asu ziskam stadiom ¢lankov,
knih a podobne v porovnani s tym,
kolko ¢asu do toho investujem?”
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Okrem toho, Ze je ¢asovo naro¢né hladat rozne taktiky a triky, vsetko sa zvycajne kom-
plikuje a potom mate pocit, ze produktivita je prili$ zloZita, takze je menej pravde-
podobné, Ze sa budete drzat toho, ¢o sa naucite. Ako Bailey hovori: ,ZloZité systémy
vam stazuju skutocni pracu, ktori vykonavate.”

SNAZITE SA PRACOVAT DLHSIE, RYCHLEJSIE A USILOVNEJSIE

Pri jednom zo svojich experimentov Bailey striedavo pracoval 90 hodin tyzdenne
a 20 hodin tyzdenne. Vysledok? Ked pracoval 70 a viac hodin, citil sa este
zaneprazdnenejsi a produktivnejsi, ale dosiahol len o nie¢o viac, nez pocas kratkych
pracovnych tyzdrov.

Tvrdi, Ze rozdiel nebol v pocte odpracovanych hodin alebo vo vynaloZzenom usili. Bola
to najma pozornost a energia. A ano,
znamend to, ze vam kazdy den zaberie
niekolko minut, nez si zapiSete vsetky svoje
ulohy a uprednostnite to, ¢o skuto¢ne chcete
v ten den urobit (a ako dlho vdm to bude
trvat). ,To je vsetko, ¢o podla mdjho
nazoru produktivita je, a nie to, ako ste
zaneprazdneni, nie to, ako usilovne budete pracovat,” hovori Bailey.
»Je to o tom, ako to mate premyslené, nie o tom, kolko toho chcete urobit.”

BYT AJ DESIVA,” hovori Bailey.

NEUROBITE SI CAS NA TO, ABY STE SPOZNALI SAMI SEBA

(ALEBO VASICH ZAMESTNANCOV)

Bailey zameral Projekt produktivita na jeden zakladny princip: poznat sam seba.
Navrhuje casovy limit na vyzvu, pocas ktorého budete sledovat hladinu svojej
energie a vietko, ¢o dosiahnete za tyzderi alebo dva. Potom sa pozrite na data, aby ste
zistili, v ktorych dennych hodinach vykonavate svoju pracu najlepsie. Ak vadm
napadaju najlepsie ndpady poobede, nepouzivajte tento ¢as na kontrolu e-mailov
alebo citanie najnovsich sprav. ,Je to zabavny spésob ako spoznat svoj denny
rytmus a dozvediet sa, ako ziskat viac energie pocas dia a ako sa viac sustredit;"
tvrdi Bailey. ,Nie je to sranda, ak sa snazite urobit viac, viac a este viac, rychlejsie,
rychlejsie a este rychlejsie. Mali by ste sa zastavit a pracovat na podstatnych
veciach s rozvahou a odhodlanim.”

Manazéri, toto plati aj pre v zam
hovorte s nimi o to

ancov to najlepsie,
orivého ducha -

»,PRODUKTIVITA MOZE BYT NUDNA, ALE MOZE

»,NEMUSIVSAKBYT ANIJEDNO, ANI DRUHE. JETO
PROCES POCHOPENIA VLASTNYCH OBMEDZEN
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a potom im navrhnite flexibilnu pra-
covnu dobu. ,Ak mate zamestnancov,
ktori st vacsinou
plni energie vo ve-
c¢ernych hodinach,
nebudete schopni
dostat z nich ¢o
najviac v priebehu
pracovného dia od
deviatej do piatej,” hovori Bailey.
»potom si vo vecernych hodinach za-
loZia svoju spolocnost, pretoze maju
volno prave vtedy, ked maju najviac
energie.”

~A ked spoznate sam seba a svoje
navyky, nezabudnite sa stedro odmenit,
ked mate dni volna. Je lahké byt na seba
tvrdy,” hovori Bailey. ,No do bodky
dosiahnut vsetko, ¢o ma v umysle,
dokaze len robot. Ak ste ¢lovek, vzdy
tu bude medzera (gap) medzi tym, ¢o
mate v umysle urobit a tym, ¢o sa vam
podarilo dosiahnut. Ta medzera je
urcena na preklenutie mostom lepsej
produktivity.”
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Iveta Kratochvilova

SALZBURG

HISTORIA A SARM MOZARTOVSKEJ MEKKY

Pocas vikendu 11. az 13. decem-
bra 2015 sme opat's nasimi
klientmi cestovali.

Tentokrat sme mali namierené
do malebnej oblasti Rakuiska -
Salzburg. Program sme mali
naplanovany velmi pestry, takze
sme bez zbytoénych prestavok
vyrazili za svojim prvym cielom.

Nasou prvou zastavkou bola romantick4 dedinka Hallstatt, ktora sa povazuje za jednu
z najkrajsich dedin sveta. Uchvati pohlad na jazero v objati 2- az 3-tisic metrovych hor.
Navstivili sme tu aj unikdtnu kostnicu a zistili sme, preco ma Hallstat privlastok
,smrtelne krasna dedinka” Hallstatt je trhové obec v Rakusku v spolkovej krajine Horné
Rakusko v okrese Gmunden. Nachadza sa pri jazere Hallstatter See a spolo¢ne s po-
horim Dachstein a krajinnou a historickou kultirnou oblastou Inneres Sallzkammergut
patri k svetovému dedi¢stvu UNESCO.

V roku 1846 na kopci Salzberg nad dedinou Hallstatt objavil halStatsky bansky urad-
nik Johann Georg Ramsauer rozsiahle pole hrobov zo starsej Zeleznej doby. Bola tu
odhalena jedna z prvych kovaéskych dielni na zelezo vobec. Culy obchod a s tym spo-
jeny blahobyt umoznili v obdobi medzi rokmi cca 700 pred Kr. a 400 pred Kr. rozvoj
vyspelej kultary, ktora bola pomenovana podla naleziska v Hallstatte ako hal-
Statska kultara. Tym sa Hallstatt stal sldvnym na celom svete. Z ¢ias Rimskej rise
a raného stredoveku sa nezachovali Ziadne spravy. V roku 1311 ziskal Hallstatt trhové
pravo, naznak toho, ze miesto hospodarsky vyznam nestratilo.

Vo vecernych hodinach sme sa ubytovali, navecerali a pobudli s nasimi priatelmi
v prijemnej predvianoc¢nej atmosfére pri pohériku dobrého vinka. Nechybala ani
spomienka na humorné situdcie, ktoré lekarnici zazili v lekariach za uplynuly rok.
Aj takymto sposobom sme si vychutnavali spolo¢né momenty so skvelymi ludmi,
ktorych vidame castejsie v lekarni ¢i uponahlanych v praci.

Nasledujuci deri rano sme odisli z hotela a cely dert sme stravili v mestecku Salzburg.
Salzburg (historicky slovensky nazov Solnohrad) je s poctom
obyvatelov 148 256 Stvrtym najvacsim mestom Rakuska a je
hlavnym mestom spolkovej krajiny Salzbursko. Lezi na rieke Salzach
na upati Salzburskych Alp. Mesto ma univerzitu (zalozend roku
1622, znovuzalozenl roku 1964) a medzinarodné letisko. Je
dopravnou krizovatkou (dialnice), strediskom hudby (medzinarodné
mozartovské festivaly) a predovsetkym je zname jedine¢nym
historickym centrom s pamiatkami zo 17. aZ 18. storoCia. Staré mesto (historické

Toto mesto vés urcite chyti za srdce a jeho utulnu
atmosféru si zamilujete...

S atmosférou Mozarta sa budete stretdvat na kazdom
kroku. Vyhnut sa tu Mozartovi je jednoducho nemozné.
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mestské jadro) bolo v roku 1996 zapisané do Zoznamu svetového dediéstva
UNESCO. Na juhozdpade mesta sa nachadza povestami opradeny, 1853 m vysoky
Unterberg, na juhovychode je rozmach mesta obmedzeny 1288 m vysokou horou
Gaisberg.

Navstivit Salzburg pocas adventu je velky zazitok. Vianoc¢né trhy a vysvietené staré
mesto vas uistia, Ze Vianoce su najkrajsie sviatky roka. Kazdoro¢ne lakaju tisice
navstevnikov. Odporuc¢ame ochutnat salzburgsky pun¢ a v pouli¢nych stankoch si
vychutnat vonu klobds, poprezerat vietky drobnosti, ktoré k Vianociam uz neod-
myslitelne pod Alpami patria. Prejst sa po krasnej viano¢ne vyzdobenej ulici Getrei-
degasse je ozajstny zazitok. V Salzburgu mozete navstivit viano¢ny obchod, ktory je
otvoreny celoro¢ne a ozdoby su tu naozaj od vymyslu sveta.

Snad kazdy z nas zavital do cukrarne, kde si zakupil oblubenu ¢okoladovu pochutku,
jediné pravé Mozartove gule. Vyrdba sa sice vela ich napodobneni, ale tie, ktoré sa
vyrabaju podla originalnej receptiry, najdete len a len v Salzburgu. Taktiez sme
mali moznost vidiet Mozartov rodny dom. Po prehliadke mesta sme mali moznost

MED-ART

DAKUJEME,
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nadychat sa tej nadhernej vianocnej
atmosféry prave v adventnych stankoch
a vychutnat si vecernu viano¢nu atmo-
sféru Salzburgu.

Prijemne vycerpani sme sa opat vo
vecernych hodinach dostali na hotel, kde
sme si povymienali zazitky z celého dna,
kazdy sa tesil vSetkému, ¢o si na via-
noc¢nych trhoch mohol zakupit a urobit
tak radost nielen sebe, ale najma svojim
blizkym.

Tymto sa viak nas program este zdaleka
nekoncil. Na druhy deri rdno sme uz sice
odchdadzali z hotela definitivne a mali
sme namierené domov, ale cestou nds
Cakala eSte jedna mild prehliadka
mestecka Melk. Melk je dolnorakuske
mesto, ktoré lezi priamo na Dunaji a je
vstupnou zapadnou branou do Wachau,
zndmej vindrskej oblasti. Prva zmienka
o Melku oznac¢eného ako Medilica v
starych listinach pochadza zroku 831.
Nazov oblasti Medelike v stredovekej
nemcine sa objavil aj v Piesni o Nibelun-
goch. Leopold I., markgréf ovladajuci
uzemie dnesného juhozdpadného Dol-
ného Rakuska, v roku 976 urobil z melk-
ského hradu svoje sidlo a jeho potom-
kovia ho vybavili cennymi pokladmi
a relikviami. V kazdom z nas zanechala
navsteva tohto histériou preplneného
hradu rézne zéazitky. Mali sme moznost
vidiet ako si v tejto krajine cenia histo-
rické pamiatky — celd budova bola zabez-
pecend, pohybovali sme sa v jednot-
livych miestnostiach len s doprovodom.
Mnohé z relikvii boli uchované a zvidi-
telnené len za sklom. Nadhernd kniznica,
ktord sa tu nachadza, ndm moze zostat
len v pamati, pretoze fotografovat sa
vV nej nemoze.

Nesmiem zabudndt ani na skveld
sprievodkynu, ktord sa nam venovala po
celd dobu zdjazdu, odovzdavala ndm
svoje vedomosti o jednotlivych pamiat-
kach ¢i miestach, ktoré sme navstivili. Jej
podrobny vyklad ndm lepsie objasnil
histériu tejto malebnej krajiny.
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zdroj: internet

ARCHIVACIA

VIETE, AKO DLHO JE POTREBNE ARCHIVOVAT

FIREMNE DOKUMENTY?

NIEKTORE SPISY TREBA UCHOVAVAT AZ 50 ROKOV!

Spolocnosti na Slovensku maju
povinnost archivovat dokumenty
v papierovej podobe aj desiatky
rokov. Nie je to vSak zbytocnost.
Zamestnanci potrebuju mat
kompletnu dokumentaciu

o svojej praci, napriklad aj pre
ucely spravneho vypocitania
dochodku. Napriek coraz vacsej
digitalizacii procesov i dokumen-
tov, zakony spolocnostiam
ukladajua povinnost uchovavat
aj originaly dokumentov vo
svojom archive.

i
LY I

OSOBNE SPISY AJ MZDOVE LISTY

Jan Seliga, riaditel spolo¢nosti TMF Group Slovensko, ktoré sa zaobera spracovanim
uctovnictva a dani, tiez spracovanim miezd a personalistiky, pripomina: , Vsetky doku-
menty pocntc technicko-prevddzkovou agendou, cezmzdovi & obchodnt agendu, az po
osobné spisy zamestnancov musia mat spolocnosti uplné a archivované v sulade s poZia-
davkami zdkona ¢. 395/2002 o archivoch a registraturach a dalSich osobitnych predpisov.
Nie kazdy vsak na to mysli, alebo md &as to zabezpecit”V pripade nedodrzania zdkona
moéze v extrémnych pripadoch ministerstvo ulozit pokutu az vo vyske 33 193 Eur,
napriklad za znicenie alebo poskodenie archivneho dokumentu.

LEHOTY OD 2 DO 70 ROKOV

Najkratsie povinné minimélne lehoty pre uchovanie dokumentov su dvojro¢né. Tie sa
vztahuju napriklad na uchovanie beznej koreSpondencie, rieSenia $kodovych udalosti
alebo dokumentov z nakupu strojov a zariadeni. Pat rokov po strate ich platnosti sa
musia archivovat akékolvek zmluvy, ale aj zdznamy zo zasadnutia riadiacich orgénov,
vydajky a prevodky, ¢i evidencia pracovnej neschopnosti zamestnancov. Desat rokov
si musite odkladat knihy dorucenych a odoslanych faktur, pokladni¢né doklady,
ndjomné zmluvy, ale aj vyplatné listiny a dokumenty viazuce sa k nemocenskému pois-
teniu. Az 50 rokov musia byt v archive spolo¢nosti ulozené mzdové listy a osobné spisy
zamestnancov budu uskladnené, az kym konkrétny zamestnanec nedovisi 70-ku.

VYHRADTE SI NA SPISY DOSTATOK PRIESTORU

J. Seliga vysvetluje, ¢o vietko by mal obsahovat osobny spis zamestnanca: ,Kazdy
zamestnanec md vo svojom spise doklady od svojho ndstupu do zamestnania az po jeho
vystup. To znamend, Ze medzi jeho dokumentmi ndjdete vsetky vyhldsenia na zdanenie
prijmov, rodny list dietata, potvrdenia o ndvsteve Skoly, ro¢né ztictovania aj so Ziadostami,
osobny dotaznik, mzdové dekréty, evidencny list déchodkového poistenia, ale i kdpie jeho
identifikacnych dokladov ¢i diplom o vzdelani.” Samozrejme, dokumentov v osobnom
spise je ovela viac, CiZe ak si predstavite, ze doty¢nd osoba pre jednu spolo¢nost pra-
covala cely Zivot a odisla z nej aj do dochodku, budete si musiet v archive len pre fiu
vyhradit minimalne jednu pevnu policu, az kym neoslavi 70-te narodeniny. Idealne
su kovové statické registratury, ktoré by mali byt umiestnené v priestoroch
zarucujucich zachovanie dokumentov. Velmi délezita je aj relativna vihkost (50 — 60%)
a teplota 16 °C.
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Odporucané lehoty uloZenia vybranych
dokumentov:

vecny odporucana

obsah doba uloZenia

dokumentu (v rokoch)

VSEOBECNE DRUHY
REGISTRATURNYCH ZAZNAMOV
Zéznamy z pracovnych
stretnuti a pracovnych ciest 3
Bezna korespondencia 2
Skolenia a indtruktaze 3
Zmluvy (po strate platnosti) 5

AGENDA RIADENIA
Dokumenty o opravneni

vykonavat podnikatelsku 5
alebo ind ¢innost (po zaniku)
Zéznamy zo zasadnuti

riadiacich organov (po zaniku) 5

EKONOMICKA AGENDA
Faktury, Kniha dorucenych
a odoslanych faktur alebo ind

eviden¢na pomocka 10
Dodavatelské, odberatelské 10
Kniha objednavok 10
Vydajky a prevodky 5

Odvody do fondov — mesacné 10

Pokladnicné doklady a knihy,

vr. limitu pokladni¢nej hotovosti 10
U¢tovnictvo, ro¢na uctovna

zavierka, hlavna kniha 10
Bankové doklady (vratane

vypisov a hromadnych

prevodnych prikazov) 10
Bankové vypisy (bezného uctu,
investi¢nych prostriedkov,

socialneho fondu) 10
Doklady suvisiace s evidenciou
majetku, vrat. leasingu (po zéniku)
Colné hlasenia, styk s colnicami 10

wu

Odporucané lehoty ulozZenia vybranych

dokumentov:
vecny odporucana
obsah doba ulozenia
dokumentu (v rokoch)
MZDOVA AGENDA
Mzdové listy 50
Vyplatné listiny 10

Rodinné pridavky

a materské prispevky

Prehlasenia k dani zo mzdy

Zrézky zo mzdy

Podklady k mzdédm
AGENDA LUDSKYCH ZDROJOV

Osobné spisy zamestnancov

(od narodenia zamestnanca) 70
Evidencia dochadzky 3
Evidencia dovoleniek 3
Popisy pracovnych ¢innosti 5

Dohody o vykonani prace

(po strate platnosti) 5
Dohody o hmotnej zodpovednosti

(po strate platnosti) 3
Evidencia o preskoleni a ziskani
odbornej kvalifikacie 10

SOCIALNA STAROSTLIVOST
Nemocenské poistenie — davky,

prihlasky, odhlasky, zmeny 10
Pracovna neschopnost

- evidencia, Statistika 5
Materska dovolenka a neplatené
volno - evidencia 5
Stravovanie zamestnancov —
zabezpecenie 5
Bezpecnost a ochrana zdravia

pri praci 5

MED-ART
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EXTERNE SPOLOCNOSTI

SA O ARCHIiV POSTARAJU
Ak maju spoloc¢nosti niekolko desiatok
¢i stoviek zamestnancov a k tomu
mnozstvo klientskych dokumentoyv,
moze byt problematické evidovat
vsetky potrebné dokumenty nielen po
priestorovej, ale aj po logistickej
stranke. Casto je na tieto ¢innosti
potrebné urcit samostatnu pracovnu
poziciu archivara, pripadne vytvorit
samostatné archivne oddelenie, aby
archiv udrzali v poriadku, neustdle
ho aktualizovali a predovietkym
vyradovali z neho dokumenty po
skonceni doby evidencie. , Ak vsak maju
spolocnosti obavy, ¢i archivdciu zvlddnu,
pripadne na riu nemaju priestorové ci
persondlne kapacity, mézu sa obrdtit na
externé spolocnosti. Je to puntickdrska
prdca, ktord vyZaduje dbékladné sle-
dovanie vsetkych dokumentov,” uzatvéra
J. Seliga.
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CLOVEK SA VZDELAVA

PO CELY ZIVOT

..preto vam opiat prinasame tipy na )
zaujimavé tituly, ktoré potesia nejedného \
citatela baziaceho po novych informaciach. \
Najma v oblasti farmacie, ktora ma velky '
vplyv na kvalitu zivota ludi, st dostupné '
odborné informacie velmi dolezité. )

Nechajte sa preto inspirovat

nasou ponukou odbornej literatury.

Ing. Médria Gracova

SURVEILLANCE CHRIPKY

autori: Zuzana Kristufkova,

Vladimir Oleér

Obsahom surveillance ochoreni je
nepretrzity zber a analyza udajov
o vietkych charakteristikdch konkrétnej
choroby, ide teda o komplexny program
epidemiologickej prace.

Surveillance chripky je siborom znalosti
o symptémoch chripky, o ich véasnom
rozpoznani, o moznostiach prevencie
a liecby, ktoré moézu podstatnym spo6-
sobom znizit chorobnost a Umrtnost.
Cielom publikacie je v¢asné zachytenie
kazdoro¢nej epidémie, pripadne pan-
démie a nasledné rychle prijatie opat-
reni, pricom autori zurocili dlhodobé
skusenosti v problematike surveillance
chripky na narodnej i medzinarodnej
drovni.

Informuju o sucasnych vedeckych po-
znatkoch, ale aj o skreslenych nézoroch
a pri¢inach ich vzniku a davaju tak
moznost pochopit zlozitosti chripky, jej
vyskytu a prevencie.

Publikdcia je wurcend zdravotnikom
vietkych Specializacii, praktickym leka-
rom, pedagdégom zdravotnickeho vzde-
ldvania vietkych urovni, masmedialnym
pracovnikom a vzdelanym laikom.
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DAVKOVANIE LIEKOV PRE

MALE HLODAVCE, KRALIKY A FRETKU
autori: Wilfried Kraft, llka U. Emmerich,

Jutta Hein

Medzi oblubenych domacich milac¢ikov nepo-
chybne patria hlodavce, kraliky a fretky. Vo vete-
rindrnej praxi tvoria podstatnu cast pacientov.
Tieto doméce zvieratd sa od psov a maciek
odlisuju nielen Specifickymi chorobami, dolezité
zvlastnosti ukazuje predovsetkym ich latkova vy-
mena a s Nnou spojend citlivost voci urcitym
liec¢ivam. Prirucka zhromazduje navrhy davkova-
nia s jasnym uvedenim poévodu pramenov
a podla aktudlnych vedeckych poznatkov. Stava
sa preto nenahraditelnou pre praktického lekara
malych zvierat.

V obsahu knihy ndjdete aj tieto témy:

« spravne pouzivanie lieciv « poutzitie lie¢iv u malych
hlodavcov - pouzitie lieciv u krélikov, ktoré pro-
dukuju méso urcené na ludsky konzum « pouzitie
lieciv u kralikov, ktoré neprodukuju maso urcené
na fudsky konzum - liekova kaskada a ochranné
lehoty  zlozenie « druhové Specifika s dopadom na
vyber lie¢iva « davkovanie - infuzne roztoky,
nahrada objemu krvi » sposob pouzitia - vypocet
mnozstva infuzneho rotoku - zistenie stupna de-
hydratacie - vyrovnavanie dehydratacie - infuzna
lie¢ba pri Soku « vakcinacie u malych cicavcov « sp6-
sob pouzitia o¢kovacich latok « podanie oc¢kovacich
latok - liekové Speciality - indikacie.

Wilfried Kraft
{lka U Emsmerich
Jutta Hein

navkmn“
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pre malé hlodavee, kraliky a froch

Davikovarnie liekov

WWW.MED-ART.SK

PRUVODCE
LABORATORNIMI NALEZY
autori: Richard Priisa a kolektiv
Zvy3ujuci sa pocet pacientov ma
za nasledok potrebu urychlenia
diagnostického procesu, ¢o
prindsa zvysené ndroky na
lekdrov a laborantov. Cielom
publikacie je zjednodusit vasu
orientaciu v mnozstve informa-
cii tykajucich sa laboratérnej
mediciny.

Spravna diagnostika pri nedpeci-
fickych symptomoch v rannych
stadiach ochorenia méze byt
zlozita. Kniha poddva pomocnu
ruku v spleti testov a para-
metrov, s ktorymi musi v su-
casnej dobe casto pracovat
prakticky i odborny lekar. Za po-
moci tohto sprievodcu budete
schopni s istotou vybrat vhodné
laboratérne vysetrenie a jedno-
znacne interpretovat labora-
torne vysledky, rychlo urcite
spravnu diagnézu a svojho pa-
cienta tak usetrite od mnozstva
dalsich vysetreni ¢i pripadnych
navstev lekarov.
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pre oblast farmdcie, veterindrnej mediciny,
medicinsko technickych pracovnikov
odbornikov z oblasti vyzivy ludi a zvierat

HisTORICKE NOVINY SPOLOCNOSTI MED-ART

priloha informa¢no-odborného $tvrtro¢nika Medium 1/2016

VSETKOJEVMOZGU
~DEGRESIATDEPRESIA

omnievam sa, Ze medzi
ludmi by sa mal omnoho
Castejsie hladat spoloény

menovatel — optimistické myslenie.
HIadat to, ¢o zjednocuje, to, ¢o je
v zdujme rozvoja pokoja, zndsan-
livosti, vzdgjomného poznania a po-
moci. Ale zaroven aj likvidovat
vietko negativne z ndsho konania.
Ocistit svoju slovnu zdsobu a svoje
rozhovory od véetkého, ¢o by mohlo
ludi zrafiovat a urazat, aby sa na
nasu lekdrensku obec znieslo trochu
toho pokoja a trochu viac radosti.

Mnoho lekirnikov pocituje
v tomto obdobi, kedy sme boli
nuteni zaviest degresivne marze,
strach. Strach pred temnotou, ¢o
bude. Pytaju sa, ako nastavit eko-
nomiku lekdrne, ¢o so zdravot-
nymi poistovitami, ktoré sa ricajd,
v snahe zachrdnit sa neuzatviraji
zmluvy s nemocnicami, atd. Casto
je strach vystriedany prazdnotou.
Nevedia, ¢o nis ¢aka...

Mozno ndm chyba uvedomenie
si sily nasej odbornosti, ndsho slova
a prikladu. A hlavne absolutne
nasadenie v tomto povolani.

vas Jén Holec
(zdroj: Medium 1/2008)

Vystavba povodnych priestorov MED-ART Nitra v roku 1997 (foto: archiv)

Rychlo, s ismevom a nadhladom

ED-ART vznikol v roku
1991 ako jedna z prvych
privitnych  zdravotnickych

zariadeni. Podakovanie za Zivot spolocnosti
a za polozenie zikladu obchodného
uspechu  patri  PharmDr.  Petrovi
Némethovi a PharmDr. Janovi Holecovi.

Nizov firmy MED-ART vytvorili
spojenim slov MEDicinsky-ARTikel,
ktoré vyjadruju charakteristiku sorti-
mentnej skladby — lieky, dopInkovy tovar
a zdravotnicky material. Dominantnym
znakom, ktory tvori stcast loga, je lie-
tadlo ako symbol piatich vlastnosti, ktoré

nds s nim spdjaji.

1) s AhTad riegil >dod

Iémy a situdcie

2) symbolizuje rychlost, vykon, dynamiku,
s akou dovezieme liek k pacientovi

3) sfarbené do Zlta vyzaruje a vnisa do
vztahov slnko ako pocit tepla, istoty
apokoja

4) jeusmievavé,lebo ismevvyjadruje opti-
mizmus a tspech

5) je naivné, lebo znézornuje detski do-
veru a hravost, s ktorou sme za¢inali.

MED-ART

é prob-

(zdroj: Medium 1/2011)

| st Py 7A KAZDYM USPECHOM JE LUDSKA PRACA

Fasiangy, Turice, Velkianoc pride

kto rata s MED-ARTom, dobre mu bude

ymto, trochu ndm prisposobe-
nym verSom, sme vitali dna
1.2.2002 v Estrddnej hale PKO

vNitre hosti nal. plese nasej spolocnosti
— Fasiangovom plese MED-ARTu, ktory
sme pripravili pre nasich klientov —
lekérnikov z celého Slovenska. Ambiciou
akcie bolo podakovat sa velkej rodine
zikaznikov za ich priazefi a pontiknut im
netradiény zéZitok v spojeni so spolo¢-

nostou MED-ART.

25 rokov spolo¢nosti MED-ART 1991 - 2016

Program plesu vo fasiangovom
duchu viedol Sarmantny moderdtor
Noro Meszaros. Po kritkom uvitani
hosti a prihovore generilneho riaditela
PharmDr. Jana Holeca sa sélou rozniesli
tény viedenského valéika. Spontinne
piesne Jadranky Handlovskej prilakali
na parket aj ludi dovtedy spokojne usa-
denych v pohodli balkénov. Tane¢né
jadranské melodie vystriedala dvojica
Robo Kaiser a Peter Melus. Priniesla
ndm pozdrav od valasského krila Bolka
Polivku a v pripade, Ze nickto ich ho-
vorenej rei nerozumel, pohotovo reago-
vali re¢ou posunkovou. Ci sprivne, to
bolo vidiet na rozosmiatych tvirach
nasich hosti. Tény Mumulendu Petra
Kotvalda zneli pod dohfadom tempera-
mentnych mazoretiek a ponikli nasim
hostom nevsedny zéZitok, ale aj moz-
nost podielat sa na pomoci druhym.
Mazoretky totiz po svojom vystipeni
pontkali listky do tomboly a vytazok
z ich predaja spolo¢nost MED-ART
venovala na charitativne acely, konkrét-
ne postihnutym defom Specidlnej
interndtnej skoly v Polnom Kesove.

(zdroj: Medium 1/2002)

[ ] V4 [
Veterinari
splnili podmienky akcie

red koncom minulého roka

sa veterinarna divizia MED-
ART zapojila do zaujimavej

akcie, ktord splnila  poslanie
predvianoéného  daréeka.  Pevne
stanovené podmienky pre odberatelov
— veterindrov sa stretli v izkej veteri-
ndrnej komunite s velkym ohlasom.
Dékazom je postup 202 aktivnych
odberatelov, ktori splnili percentudlne
pravidlo odberu.

Sldvnostné losovanie o hodnotné
ceny sa uskuto¢nilo 20. decembra
2005 v priestoroch Penziénu u Krba
v Nitre, kde bolo vylosovanych pit
Stastnych vyhercov cestnych skitrov
Yamaha a tiez desat vyhercov DVD
prehrivacov Philips.

(zdroj: Medium 1/2006)
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NOVE KONGRESOVE
CENTRUM V NITRE

..ASTEV CENTRE DIANIA...

Po niekolkomesacnych rekonstrukénych pracach sa slavnostnym
veéerom otvorili priestory nového kongresového centra spolo¢nosti

MED-ART, na Hornoc¢ermanskej ulici v Nitre.

ongresové centrum  svojimi
atraktivnymi  priestormi  a
$pickovym vybavenim  tvori

dobry ziklad kazdej velkolepej a uspesnej
akcie. Variabilita viitorného usporiada-
nia centra umoZziuje organizovanie
roznych podujati: konferencii, kongresov,
semindrov, work- shopov, skoleni, ob-
chodnych rokovani, prezenticii, tla¢ovych
konferencii a inych $pecidlnych podujati.
Kongresova sila, plne klimatizovand,
poskytuje kapacitu priblizne 200 miest na
sedenie so stolmi a 250 miest v usporia-
dani kinosedenie. Bezdrotové mikrofény,
spitny projektor, multimedidlne pro-
jektory, velkoplosné plitna, flipchart,
prenosné tabule, internetové pripojenie
zaru¢uji nadstandardna kvalitu.
Variabilitu komunikaénych priestorov
je mozné vyuzit na vystavovatelské pre-
zentdcie firiem, vytvorenie dalsich odbor-
nych sekeii, coffe breakov alebo recepcii.
Otvorenim Congress Centra chce
spolocnost MED-ART natartovat novy
druh spoluprice s obchodnymi par-
tnermi. Chece poskytnut komfortny
priestor na stretdvanie sa préve vis — far-

Starozitné lekdrenské vihy tvoria sicast
vyzdoby chodbovych priestorov

maceutov. Dizajnovo dotvorené niky
chodbovych priestorov lekdrenskym vy-
bavenim vo vds navodia pocit stavovskej
spolupatricnosti. V prostredi staroZitnych
lekdrenskych vih, baniek, maziarov ¢
mastoviek oZivenych voriou liecivych
rastlin a byliniek verime, Ze sa budete citit
prijemne. Nezanedbatelnym likadlom je
urdite aj prekrasny panoramaticky pohlad
na starobyld Nitru. Nasim cielom je
poskytnut skutoéné hodnoty.

Verime, Ze vis nasa ponuka kom-
plexnych sluZieb oslovi, a preto ndm dovolte
pozvat vis do ,centra farmaceutického
diania“, do ndsho nového kongresového
centra, ktoré je urené prave vim.

(zdroj: Medium 1/2006)

Sldvnostné otvorenie vystavy prestihnutim bielej pasky

15.VYROCIE

vzniku spolo¢nosti MED-ART sa nieslo
vznameni Pulzujiceho ticha

V slavnostny vecer ozila rozpravka. Poeticky, v spomienkach, zarezonovala
vpriestore i ¢ase. Podala uceleny obraz o zmysle Zivotai jednej firmy... V piatkovy
podvecer 20. janudra 2006 spolocnost MED-ART nielen oslavovala 15 rokov

svojej existencie, ale aj otvarala novovybudované priestory kongresového centra.

Vernisizou vystavy k

plina Radoslava Gazdika pozvani hostia zmikli

azapo&ivali sa do ,Pulzujiiceho ticha“ jeho fotografii i poetického slova.

Setkych si vds vézim... V tomto
netradi¢nom prihovore — v
”» tejto rozpravke — nie si mend.

Rozprivka je o nezabudnutelnych
chvilach, ktoré vznikali pri beznom Ziv-
ote, pri vzniku nasej firmy. Zaujimavé je,
Ze vietko dolezité, myslim naozaj
dolezité, o sa stalo, sa stalo na zaciatku
nasej cesty. Potom to bola uz len rutina“
(aryvok z prihovoru PharmDr. J.
Holeca). Tymito slovami otvoril gen-
erdlny riaditel spolo¢nosti MED-ART
slavnostny vecer, ktory sa niesol v zna-
meni spristupnenia reprezentacnych
priestorov Congress centra v Nitre.

Skutoénym dotykom s umenim
a poéziou pokratovalo otvorenie
vernisize kaplina Radoslava Gazdika
s ndzvom ,Pulzujice ticho“. V jeho
prihovore odznelo mnoho pou¢nych
myslienok a postrehov, ktorych du-
chovné chvenie sa prenieslo i do posol-
stva patréna sv. Medarda.

Prestrihnutim bielej pasky Radoslavom
Gazdikom a konatelkou spolo¢nosti
Mgr. Hildou Némethovou sa oficidlne
spristupnila  vystava, nainstalovand
v hlavnej budove MED-ARTu.

Prijemny a ni¢im neruseny piatkovy
veCer sa sice skoncil, ale okamih nepa-
trného dotyku ¢i oslovenia trva. Pokial
sa vo vasich srdciach najde kasok pre
druhych, svoje miesto na zemi uz ne-
musite hladat. Spolo¢nost MED-ART
ho nasla uz pred 15 rokmi.

(zdroj: Medium 1/2006)

NOZYS

Televizia Central je nezavisla kablova
televizia, ktord televizny signal $iri
prostrednictvom MMDS signalu na
viiésine Casti zapadného Slovenska.
Vysiela 24 hodin denne relicie, doku-
menty, spravodajstvo, publicistiku
a §port. Divicke auditérium, ktoré
nezachyti signal, moze vysielanie
sledovat aj na www.cetv.sk.

d nového roku Televizia Central
zaradila do svojho vysielania nova
reliciu pod nazvom Diagnézy s

Medardom. Relicia poskytuje divakovi uceleny
pohlad na cloveka, na jeho zdravotné, socidlne
& duchovné potreby.

Pytate sa, preco Diagnézy s Medar-
dom? Na prihovor Sv. Medarda, patrona
spolocnostt MED-ART, sa deju zvlistne
zdzraéné uzdravenia, hlavne pri chorobdch
zubov, pri vysokych horuckach i pri
poruchdch krku, hlavy a psychickych ocho-
reniach.

Pozvani odbornici z jednotlivych zdra-
votnickych oblasti prezentuju novinky zo
sféry zdravotnictva, poskytuji odborné
rady pri roznych ochoreniach i prevencii.

V socidlnej Casti relacia déva navod ako
zvlddat osamelost a egoizmus v spoloénosti.
Ako je potrebné citlivo pristupovat k chorému
so véetkymi potrebami, ktoré md. Starostlivost
~ mat Cas, venovat svoje city, svoju pritomnost,
svoj tismev — to st hodnoty a socidlne istoty,
ktoré potrebuje kazdy z nds.

ARDOM

Alkymsi mottom alebo krédom reldcie
Diagnozy s Medardom je: ,Spolocne
pokracujeme v paiti dovery.” Spoloc-
ne, ruka v ruke lekdri, socidlni pra-

covnici, psycholdgovia, kiiazi posky-

tujii v reldcii komplexny celostny
pohlad nielen na chorého cloveka,
ale na cloveka ako takého, ako
neopakovatelnii ludskii bytost.

(zdroj: Medium 1/2008)

Priprava na vysielanie obnasa dlhi odbornu pripravu vietkych zicastnenych strin, aby
bola dosiahnuta ¢o mozno najobsiahlejsia informovanost divika.
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MED-ART V MISII PONIAHAL
PAKISTAN SKYM DE

8. 10. 2005 — niCivé zemetrasenie
v Pakistane. Fakty, ktoré si vim urcite
zname, su zdrvujice: takmer 75 000
Tudi mitvych, 70 000 tazko ranenych,
60 000 Tudi s Iahsim poranenim,
400 000 az 800 000 Iudi potrebuje
zdravotnicke osetrenie, 3,2 miliéna
ludi zostalo bez domova.

Styria z G¢astnikov misie s ndkladom human-
itnej zasielky liekov a ZP v titrobach americ-
kého vrtulnika.

e november a v oblasti Kasmiru

Coskoro nastipi zima. Napriek

medzindrodnej pomoci hrozi v tejto

oblasti dal$ia, mozno este horsia
Katastrofa — druhd vina smrti. Epidemio-
logicki situcia je vizna a zaockova-
nost tamojsej, najmd detskej populdcie,
je nizka. Hrozia epidémie s nedoziernymi
nésledkami.

V tejto situdcii sa Slovensky Cerveny
kriz v spolupréci s vlddou SR prostred-
nictvom Slovak Aid-u rozhodli vyslat do
postihnutej oblasti humanitnd misiu v
zlozeni: dvajalekari (MUDr. Dusan Raf-
faj, Doc. MUDr. Karol Krélinsky, PhD.)
a Styria zéchrandri (Jano Bencik, Rado
Garaj, Fero GenSor a Mato Srieii) pod
nazvom ,,Zemetrasenie — Pakistan 2005,
Cielom misie bolo zaockovat v naj-
ohrozenejsich oblastiach ¢o najviac deti.
Na misii sa tiez spolupodielali Fakulta
zdravotnictva SZU v Banskej Bystrici a
Detska fakultnd nemocnica s poliklinikou
v Banskej Bystrici. Okrem vakein farma-
ceutické firmy GlaxoSmithKline, Sanofi
Aventis, Pfizer Slovakia, Abbott Labora-
tories  Slovakia, Nestlé Slovensko,
Lohmann & Rauscher a distribu¢na
spolotnost MED-ART darovali pakis-
tanskym detom lieky a zdravotné poméc-

Detska cast pakistanskej rodiny v doasnom stanovom pribytku.

ky v celkovej hodnote 1 350 000 Sk.
Misia sa  uskutocnila v diloch
16.-27.11.2005.

Vysledkom misie SCK bolo kombi-
nované zaockovanie 1550 deti proti sied-
mim, resp. osmim a asi 500 deti proti
piatim, resp. Siestim infekénym virusovym
abakteridlnym chorobdm podla volby tri,
resp. tetravalentnej intramuskuldrnej
vakeiny (Infanrix/TertraActHIB) v jed-
nom ,sedeni“. Vakcindcia proti tolkym
ochoreniam vjednom dni nie je v podob-
nych situdcidch (rozvojové  krajiny,
prirodné katastrofy) ni¢im vynimocnym.
Jasnym benefitom je dosiahnutie ¢o

najviciej ochrany postihnutej populicie
proti moznym neZiadicim ucinkom,
ktoré v nasej vzorke neprevySovali ani
v pocte, ani v prejavoch bezny priemer.
Zaverom chcem podakovat pracov-
nikom spolo¢nosti MED-ART, me-
novite riaditelovi zdvodu Banské Bystrica
PharmDr. Cubomirovi Schmidtmayerovi
ajeho spolupracovnikom za vyrazna pod-
poru a pomoc pri priprave tejto akcie.

doc. MUDr. Karol Krélinsky, PhD.
DEFNsP B. Bystrica
Fakulta zdravotnictva SZU B. Bystrica

(zdroj: Medium 1/2007)

POMAHAME CELIATIKOM

Obéianske zdruzenie celiatikov posobi v Bratislave uz $tvrty rok ajeho narasta-
juca ¢lenska zdkladnia je dokazom toho, Ze ochorenie celiakia, a s iou stvisiace
starosti s dodrziavanim a pripravou bezlep kovej stravy, nezostavaju Iahostajné
¢loveku s tymto celozivotnym ochorenim. Zodpovednejsi pristup, ako aj zau-
jem riesit réznorodé problémy bezlepkovej diéty spoloéne, st tiez vyznamnym

prinosom pre zlepsovanie kvality a celkového sposobu Zivota celiatikov.

ielom, a teda hlavnym zame-
ranim price Obcianskeho
zdruZenia celiatikov, je snaha

aj v nasledujicom obdobi viestranne
poméhat ludom s ochorenim celiakia.

Programové aktivity zahriiaja spo-
lo¢né stretnutia celiatikov za casti
odbornych lekarov a $pecialistov z roz-
nych oblasti mediciny a zdstupcov le-
gislativy. Nechybaju ani prezenticie
vyrobcov a distribitorov novych bez-
lepkovych  potravin, rekondi¢no-
ozdravné pobyty pre deti a dospelych,
ukdzky pecenia bezlepkovych vyrob-

kov, prednisky a odborné semindre

o potravinich, vyZive a zdravom Zivot-
nom Style, $portové a spolocenské po-
dujatia pre deti i dospelych a v nepos-
lednej miere stdla poradenskd ¢innost.

Ziverom dakujem  spolo¢nosti
MED-ART, spol. s r. 0., za pomoc
aspoluprécu pri napliiani zimerov pro-
gramovych aktivit ndsho Obdian-
skeho zdruzenia celiatikov.

Citatelom ¢asopisu Medium pra-
jem hlavne dobré zdravie, vela pracov-

nych dspechov a rodinnej pohody.
PhDr. K. Hajtasov, predsednicka OZC
(zdroj: Medium 1/2007)

Aj vdaka vim pomahame pomahat

detom s tazkym postihnutim

Vizeni ¢tenéfi, prostiednictvim téchto fadki bych se s vimi rid podélil o emo-
tivni zkusenostz Domova socialnych sluzieb Prakovce. Jako véfici lovék jsem se
zacal stale Castéji zabyvat otizkou, jak mohu pomoci lidem v tézké situaci, kdy
potiebuji podporu svého okoli. Denné se setkavame s nestéstim a beznadéji a
jako otec dvou zdravych synii si plné uvédomuji jakym darem je zdravi nasich
déti. Pravé proto jsem se rozhodl jako majitel firmy FAZZINI Slovakia s. 1. o.
podporovat déti, které vstoupily do tohoto svéta s tézkym mentalnim & fyzickym
postizenim. Domovu socidlnych sluzieb Prakovce tak vénujeme kazdy rok urcity
obnos z roéniho zisku nasi spolecnosti.

&koli je finanéni podpora ditleZitym prvkem charitativni ¢innosti, uvédomujeme

si oviem také nezastupitelnou tlohu osobni angazovanosti. Proto jsme v ped-

vinotnim Case pro déti z DSS Prakovee piipravili navstévu sv. Mikulise. Nachys-
tali jsme darky, prevlékli jsme se s kolegy do kostymi a vyrazili plni oéekavani na cestu. Cim
vice jsme se bliZili k cili, tim silnéji jsme si uvédomovali, jak nelehky kol na nds cekd. Jak
kithké je Détské otekévini, jak malé jsou jejich prazdné ruce. Déti nds svym piijetim ihned
zbavili veskerych obav. Jejich bezprostfedni nadseni a radostné vyskani predcilo vsechna
nase ocekdvani. Jak prosté véci jako objeti a pohlazeni dokazi rozesmit. Jakkoli mirZou tato
slova piisobit snad az pilis pateticky, jen stéZi jsme mohli potlacit slzy dojeti. Zavérecné
podékovini patif celému kolektivu spole¢nosti MED-ART, zejména Pharm Dr. Holecovi,
kterého si velmi vézim jako ¢lovéka, za jeho podporu pii realizaci projektu pomoci DSS
Prakovce a samo ziejmé viem nasim klientéim. (2droj: Medium 1/2012)
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ymbolickym prestrihnutim pasky
spoluzakladatelom projektu Green
Way Ing. Petrom Badikom,
konatelom  spolo¢nosti MED-ART
PharmDr. Janom Holecom a prednos-
tom krajského tradu ZP v Nitre Ing.
Rudolfom Hlavackom, bola spustend
testovacia previdzka uz druhej stanice
svojho druhu na Slovensku aj v Eurépe.

Stanica v Nitre je rieSend ako ,in
house, t. . stanica zrealizovand v uZ exis-
tujicej polyfunkénej hale v blizkosti
prevadzky  spolocnosti  MED-ART
a napriek inému stavebnému rieSeniu je
plne systémovo kompatibilnd.

Na otvoreni bola pre zdujemcov
predvedend ukdzka vymeny batériového
boxu, ktord prebicha v stanovenom li-
mite 7 mindt. Tato jednoduchd vymena

MED-ART partner projektu Elektro Mobility

7.decembra 2012 bola v Nitre na Cabajskej ceste 10 slavnostne otvorena v poradi uz druha
GreenWay stanica na vymenu batérii pre flotilu elektrododivok do 3,5 tony od
spoloénosti GreenWay Operator, a. s., ktora bude slizit prevazne budicemu klientovi,
spolocnosti pre vel'kodistribuciu liekov a zdravotnickeho materialu MED-ART, spol. st. o.

batérie za plne nabitd poskytuje autu do-
jazd dalsich 200 km. Efektivne pre-
vadzkovanie flotily bez zdlhavého ¢akania
na nabitie predstavuje jednu z hlavnych
myslienok systému GreenWay Opera-
tora. GreenWay elektrododdvky mozuna
rozdiel od ostatnych elektromobilov
najazdit denne prakticky neobmedzené
mnozstvo kilometrov. Ich previdzka nie
je preto len ekologickou a prestiznou
zéleZitostou, ale hlavne vyraznym eko-
nomickym prinosom.

Verime, Ze tito testovacia previdzka
stanice bude dal§im vyznamnym krokom
nielen pre GreenWay Operatora, ale aj
budtceho klienta MED-ART, ktory
planuje doplnit Cast svojej flotily prave
elektrickymi doddvkami.

(zdroj: Medium 1/2013)

e

L 1

Otvorenie dalsej stanice na vymenu batérii od spolo¢nosti GreenWay Operator, a. s.

Uz sme v novych priestoroch!
Stavba zavodu Banska Bystrica,
o ktorej sme vis priebezne infor-
movali na strankach nasho ¢asopisu,
sa zacala v aprili 2012. Koniec roka
2013 bol hekticky. Dokonéovali sa
posledné stavebné tpravy, pre-
biehali kontroly, inspekcie, aby pre-
vadzkové priestory nového zavodu v
Priemyselnom parku Salkova boli aj
oficidlne schvilené $tatnymi autori-
tami a uvedené do ¢innosti.

VELKE STAHOVANIE

MED-ART zivod Banska Bystrica uz v novych priestoroch

onecne nastalo velké stahovanie.

Lucenie vadinou sprevadza nos-

talgia. Pohlad do postupne sa
vyprazdiujicej starej budovy zavodu na
Matuskovej ulici nejedného zamestnanca
tazil na srdci, ale vidina novych, priestran-
nejsich a modernejsich priestorov opit
vycarila Gsmev na tvéri. Koordindtori z
dévodu neobmedzenia previdzky MED-
ARTu naplanovali stahovanie na vikend.
Vzhladom na stahovanie velkého mnozstva
tovarovych poloziek bolo potrebné ndjst op-
timdlny spdsob prestahovania, aby presun
tovaru, ale aj regdlov, ndbytku, informacnej
a logistickej technoldgie, bol ¢o naj-

jednoduchsi a presny. Nové skladové
priestory v priemyselnom parku Salkovd
umozituji MED-ARTu podstatne zvysit
mnoZstvo uskladneného tovaru. Viia
plocha skladovych priestorov, regélov, nova
linka KNAPP, ktord prepravuje 300
bedniciek za hodinu, ndm otvorila priestor
pre kvalitnejsie vybavovanie objedndvok
a vyhodné umiestnenie budovy s rychlym
napojenim na dialnicu rozvoz a dovoz
tovaru v kratom case. MED-ART je vdaka
novym skladovym priestorom opit pri-
praveny byt blizsie k vim — nasim obchod-
nym partnerom.

(zdroj: Medium 1/2014)

| s By KAZDAC ZACINA PRVYM KROKOM

Cestovanie ,v duchu Vianoc*

spoznavanie ako z rozpravky

SCHARDING - SALZBURG - PASSAU

Tesim sa... Naslo sa par ludi, ktorym rozhlas, televizia a iné médid neznechutili
Vianoce... Nevihali a rozhodli sa v spolo¢nosti svojich rodin, priatelov alebo kolegov
navstivit tradiéné viano¢né trhy v nddhernych mestach susedného Rakiska. Pripraveni
vydat sa po stopich ,Vianoéného ducha“ sme v jedno mrazivé decembrové rano vyrazili
na cestu do Schirdingu, Salzburgu a Passau. (2droj: Medium 1/2013)

SUPER G na Kubinskej holi

Stitna veterindrna a potravindrska
sprava SR vspolupricis KVL SR, KVL
Polsko a KVL. CR usporiadali 31.
januara IIL. roénik Medzinarodnych
lyziarskych pretekov v obrovskom
slalome veterinarnych lekirov Euro-
regiénu — Beskydy, na Kubinskej holi.

d rdna som stretival znime
tvre, spoluziakov a klientov,
priatelov, ktor{ aj napriek teplote

-8 °C pod nulou nemali zamrznute
usmevy, ale naopak... boli plni ocakdvania.

Pocas celého dna bolo okrem pria-
telskej ndlady citit aj prirodzené napitie
a sutazivost, ktord nds hnala za lepsimi
Casmi. Medzi niektorymi nameranymi
Casmi boli vskutku mizivé rozdiely
a volnym okom by bolo len tazko urcit
skutocného vitaza.

Spolocnost MED-ART; ako dolezity
element na trhu s veterindrnymi lickmi a
pripravkami, nemohla chybat na stretnuti,
kt